
Information om nya
5-års Avtalet

Resö Fiber EF



Information Nya Avtalet

• Gäller från 1/10-24  - 31/9-29
• Leverantör: Net at Once, och TV från Telia
• Kollektivavtal, dvs föreningen avtalat ett paket med NaO (5 år), 

medlemmarna avtalar med föreningen individuellt (5 år).
• Samma utrustning utom TV-box som blir ny bättre fr Telia
• Nytt ‘tomt’ avtal till alla via mail, post och www.resofiber.se i början av 

juli
• Ifyllt och undertecknat till föreningen senast 1 augusti
• Om TV; ny box hämtas hos Ferman i September
• Gammal box; vet ej för närvarande

http://www.resofiber.se/


Priser

• Föreningens årsavgift oförändrad: 200 sek/år
• Föreningens serviceavgift oförändrad: Aktiv 100; Passiv 50 sek/mån
• Internet/bredband inkl. IT-telefoni: 100 sek/månad inkl moms
• TV Telia Bas: 45 sek/månad inkl moms
• TV uppgradering: NO-kanaler/annat större utbud avtalar man direkt m 

Telia
• Bara helårsfaktura okt-sep, bara mail (styrelsen beslutar undantag)

• De som har betalt helårsfaktura för 2024 får kreditering för gamla priset okt-
dec 2024 på nya helårsfakturan med nya priser för okt24-sep25.



Telefoni



Övrigt
• Gratis bredband för ideella föreningar.
• Behåller mediaomvandlare/router (CPE), men …
• Kollektivavtalet gäller EJ för företag!
• Efteranslutning eller ändring möjlig, men …
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KOLLEKTIVT 

KORTTID

ÖPPET NÄT

TJÄNSTEVAL - BREDBAND

1000/1000 Mbit/s.

1, 7 till 30 dagars abonnemang. 
(Sommarabonnemang)

Tillgång till flera leverantörer och diverse 
tjänster.

UniQo (netatonce.net)

Förlängd garanti på CPE/Router 
under hela avtalstiden.

https://openinfo.netatonce.net/home


8

Telia Play Hub
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•Trådlös nätverksanslutning (stöd för 
Wifi6)

•4K/UltraHD-upplösning

•Appar direkt i boxen

•Modern fjärrkontroll med röststyrning 
& Google Assistant

•Inbyggd Chromecast för iOS & Android

•Telia Play APP/Konto
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18 KANALER BAS – detta alternativ ingår i 
kollektivavtalet för 45:-/mån

Alla kanaler går även att streama via Telia Play 
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LAGOM

7
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STOR
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Kontakta oss
Kundtjänst Privat
0771-40 44 00
kundtjanst@netatonce.se
Ordinarie tider:
Helgfri vardag: 09:00-20:00
Övriga dagar: 12:00-16:30

Kundtjänst Företag
0470-472 00
Ordinarie tider:
Helgfri vardag: 08:00-17:00
Övriga dagar: Stängt

Kundtjänst Telia
020-20 20 70

mailto:kundtjanst@netatonce.se
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